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Abwesenheit Virtuelles Seminar Anforderung
vom an Selbst-
Arbeitsplatz Priasenzseminar organisation

zunehmender Bedarf technisch vermittelter -

Kommunikation
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'Lernen im Internetplanspiel =0
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e Lern-Probleme"

— geringere Unterstutzungsmoglichkeiten durch die
Spielleitung (spontanes Debriefing, Anpassung der
Komplexitat)

- Kommunikation und damit auch Kooperation ist
erschwert

e ,Lern-Potentiale"
— realistische Kooperationssituation

— Erreichen spezifischer Lernziele (Medienkompetenz!)
— interkulturelle Lernziele
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Planspiele und Blended Learning e
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e Ein internetbasiertes Planspiel bietet gegenuber einem
klassischen Prasenzseminar jedoch nur dann Vorteile,

wenn:
- Effizienzziele (Kosteneinsparungen) verfolgt werden

internet-/technikspezifische oder interkulturelle Lernziele
verfolgt werden

— Planspiele durch das Internet Gberhaupt erst moglich
werden

e Bewahrt haben sich in der Praxis ,hybride" Formen,
d.h. Kombinationen aus Prasenz- und Onlinephase
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\Klassisches Internetplanspiel (=0
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e Servergestitzt

e Architektur
— Browserfahiges Front-End als Teilnehmersystem

- Datenbank zur Verwaltung der Teilnehmerdaten
und Entscheidungen

— Administrationskomponente zur Verwaltung von
Spielperioden, Berechtigungen etc.

- Seminarleitersystem kann lokal (mit
Datenbankzugriff) oder Internetgestutzt sein

— Das Teilnehmersystem kann in umfangreiche Lern-
und Lernmanagementsystem eingebunden sein
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Praktische Fragen =
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e Fur folgende Planspiele betreiben wir derzeit
Internetserver:
- Alles, was mit Business Development zu tun hat

- Viele kundenspezifische Losungen (Metro; Deutsche
Bank; Daimler Chrysler; Postbank; ...)

- Wettbewerbsplanspiele (BMBF, Mobile Award etc)
— TOPSIM - eCommerce

— TOPSIM - Startup! Familie
- TOPSIM - easyManagement

e Bei Bedarf kdnnen alle TOPSIM - Planspiele in
Internetumgebungen portiert werden
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‘Beispiel: TOPSIM-Business Development e
I

e Rein servergestlutze Architektur
o Kapazitat: > 10.000 Teilnehmer

e Synchroner Spielverlauf innerhalb eines
Marktes

mobile Awahd
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Beispiel: Jugend Grindet und ’,:\‘

‘ Bank Austria (=)

I
e Rein servergestltze Architektur

e Seminarleitersystem ist de facto ein
Administrationswerkzeug

o Kapazitat: > 10.000 Teilnehmer

o ,Selbstrechnend": Teilnehmer triggern die
Berechnung

DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD

Member of
Bank™A\ustria [ 2 UniCredit Group ]
Creditanstalt

Die Berechnung wird in wenigen Augenblicken gestartet...

B Bitte haben Sie einen Moment Geduld,
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Beispiel: METRO Business
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| Simulation
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Seminarleitersystem lokal

Datenhaltung tGber
Datenbank :
QE = @ () @ ||_| pifjn ss-simulation e/ login phpPPHPSESSID=915472538Ca8dzF 795048865 e5dbFa7 v 0 = &

Teilnehmersystem goioeme TZMZ;TZL'SSZ?;; nnnnn e E

browsergestuzt

Ka pa Z i té t : m e h re re Metro Business Simulation - Login

Parallelspiele R
H \\

~Klassischer METRO Group

Se m i n a rl e ite r The Spirit of Commerce
erforderlich B

%) METRO Group Bus: s Simulation (MBS) - Metro ‘s Game for. Busi - Mozilla Firefox




iTi TATA INTERACTIVE SYSTEMS
ATA |

‘Aufwand klassischer Internetoptionen =90
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e Entwicklung: Implementierungsaufwand
- Datenbanken
— Teilnehmeroberflachen
e Betrieb

— Technisch: Serverbetrieb
— Fachliche Betreuung
- Ggf. Scond-Level-Support

- Fazit: die klassischen Internetplanspiele sind in den
meisten Fallen fur hohe Teilnehmerzahlen gedacht und
in einigen Sonderfallen fur spezielle Zielgruppen (z.B.
FUhrungskrafte) welche nur so an einem Planspiel
teilnehmen kdénnen
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\Alternativen Cary
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e Einige Wege, welcher mehr sind als reine
,Bastellosungen™ bieten sich bei den TOPSIM-
Planspielen an:

e Pdf-Abwicklung
e E-Mail Versand
e Virtuelle Laufwerke
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| Pdf-Abwicklung (O~

e Der einfachste Weg
e Internet als Medium

e Dateninput: pdf-formulare, welche
heruntergeladen werden und dann ausgefullt
zu versenden sind (Fax oder e-mail).
Alternativ: MS-Excel-Planungshilfe

e Ubertragung der Periodenergebnisse
— E-mail oder download

— Druck von pdf-Berichten
— Verteilung der Szenarien

o GGgf. Prasentation zur Besprechung der
Ergebnisse
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e Nutzung des flexiblen Datentransfers

e Seminarleiter und Teilnehmer nutzen lokal installierte
Systeme

e VVorgehensweise

- Seminarleiter legt lokales Transferverzeichnis (z.B.
C:\TOPSIM\TRANSFER_SPIEL1\U1) an. Dieses
Verzeichnis wird pro Team bendtigt

- Daten werden Ubertragen, gezippt und als Datei
verschickt (oder zum Download bereitgestellt, ggf. auch
im LMS)

- Teilnehmer ,entpacken® Verzeichnis lokal und legen es
als Thren Datentransferpfad fest

— Die Abgabe der Entscheidungen erfolgt in umgehrter
Reihenfolge
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\E-Mail Versand II: Screenshots
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Datei  Bearbeiten  Ansicht  Fawvoriken  Extras 7

@Zuru:k - \_/l ll: pSuchen H’:“ Ordrer .

Adresse |6 Ci\Transfer

Ordner X Marme
(& Desktop i 1)1
() Eigene Dateien Duez
B ' Arbeitsplatz Dus

= < Syskem (C:) i

5 addon ﬁm 1

) Dokumente und Einstellungen
[C5) GaMS-i
[C2) 101 0seriesprintsys

[ Mywiorks

Transfer

ezuruck > |

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras

O sucten

2

-

Adressa (3 CiTransfer

| B wechseinzu

Ordner
1
1) test
(2 ToRSIM
= (59 Transfer
Su
Sz
2w
U4
D>us
125 wINDOWS
e Daten (D:)

ol

Grofe | Typ
Dateiordner
Dateiordner
Datsiordner
Datsiordner
Dateiordner

66KE  ZIP-komprimierter O...

kel Sebest s | i Saluct Patke |
[0 . poyatirmy = + 1) Priweegertit_n Y
53 Prograeea
D spocleroge A
¥ 3 e I I
1] Ester Fite Pratic oy et «  OK
) TORSM

FANEFEFTY v
q_:-ri-nm % it |
ur
B | (s St
B
us
e

=

4

Subject [Daten Unternehmen 1, Periode 1 | (3]

Charset |Western (IS0-2858-1) ~

Special Attachments
[] Bave a copy in "sent-rmail”
[JRequesta Read Receipt

@ Switch to HTML composition

Text
Liebes Unternehmen 1,

lanhei Eure Daten fir die erste Periode. Bitte diesen Zip-file entpacken und
anschliessend diesen Ffad nach dem Start des Teilnehmersystems won TOPSIM-General

Management IT auswdhlen.

ach dem Treffen der Entscheidungen bitte ich darum, diesen Drdner wieder zu zippe
hnd en mich per e-Mail zurickzuschicken.

lAbgsbe der Entscheidungen: Freitag, 12:00

Beste Gribe, Euer Spielleiter

S Busro sUf "masimind” (1]
52 Store auf "nasiing (4:)

52 Projekte auf "nasimind” (P:)

S antivir auf "nasimind” (V] O O
[ Systemstensrung

|23 Gemeinsame Dokumente =

(23 Dateien von hoegsdal
3 Netzmerkumasbung

Attachments

I pre——— r verrrrreresee T el (R




iTi TATA INTERACTIVE SYSTEMS

ATA |
PN

\Virtuelle Laufwerke (==
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e Auch hier Nutzung des flexiblen Datentransfers

e Verschiedene Anbieter (z.B. gmx) erlauben
virtuelle Laufwerke im Internet (z.B: Z:)

e Diese konnen Teilnehmer- und
Seminarleiterseitig wie ein normales
Netzlaufwerk genutzt werden

e Wichtig: Daten immer in lokales Verzeichnis
kopieren, ansonsten droht Datenverlust bei
fehlender Internetverbindung
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‘Virtuelle Laufwerke II: Screenshots

B kel @

e L
Qo - G T D i e | T |

=T \l_lu-‘h-llp.
e L3
L cotio

L) Egeea Dmasn

3 W Mt

R
R —
4.,_1:9-..1-;.»;_

it s o K ekt o L .

Exchange [ala with Participants’ Systems
Hetwn rk verslan:

B Datinition of [ike Faihs T . [ [=1E

Meaze 2atet le psihe 1o the psicipants' dela

I -3 nurrks ot charackens -2 afibe pazammsy wb exzaad WL

Mokl = =< ik the “le aathAfinld 19 npen - an dialog -

K
Conpany 1 P Y F.,._i EI

Cznpany T2 = % il |
Company F LA ‘f___i
12 =npany 4 T '|;_-.’ | 7 Help |
L mipny = Y F_,_:i

7 OK
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'Lizenzrechtliche Fragestellungen O~=
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e Der Einsatz solcher Losungen innerhalb der
eigenen Organisation ist abgedeckt

e Nicht abgedeckt ist die Durchfuhrung , offener
Fernplanspiele™, d.h. mit Zielgruppen wie

— Angehorigen fremder Hochschulen
(auch Partnerhochschulen)

— Angehorigen anderer Unternehmen
— Zahlenden Dritten (z.B. Teilnehmer an
kostenpflichtigen Weiterbildungsangeboten)
e Bildungstragerlizenzen umfassen keine
Fernplanspiele

e Aber: Reden Sie mit uns!
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Fazit (~=Q
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e Neben den auf eher hohe Teilnehmerzahlen
ausgelegten Internetplanspielen existieren
alternative Einsatzkonzepte, welchen
erfahrenen Seminarleitern die Abwicklung von
Planspielen Uber das Internet erlauben

e Verzichtet wird auf eine ,reichhaltige™
Lernumgebung, es bleiben aber Vorteile bei
der Abwicklung

e Die beschriebene ,Lernprobleme®™ und
.Lernpotentiale™ bestehen auch bei den
alternativen Einsatzkonzepten
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e Konzept: TOPSIM - Global Management

e Idee: ein Planspiel ,out-of-the-box™, on demand mit
dem Ziel, allen Anwendern die Nutzung eines
Internetplanspiels zu bieten

e Seminarleitung

— Technisch: TATA Interactive Systems
— Fachlich und organisatorisch: Anwender
e Sehr strategisches Planspiel, Zielgruppe (Executive)

MBA-Programme bzw. entsprechende Trainings in
Unternehmen

e Pricing: pro Durchlauf bzw. pro Team
o Selbstverstandlich wird es klassische Lizenzen geben




