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1 Uberblick

TOPSIM — easyManagement beschéftigt sich mit der Ubernahme eines traditionellen Familienbetriebs,
der im innovativen Sport- und Freizeitsegment tatig ist. Gegenstand der Geschéaftsidee sind
Entwicklung, Produktion und Vertrieb von Outdoor-Zelten der gehobenen Kategorie.

TOPSIM - easyManagement eignet sich insbesondere fiir die nachhaltige Vermittlung
betriebswirtschaftlichen Grundwissens. Die Simulation zeigt die Zusammenhdnge in einem
Unternehmen auf und ermoglicht erste Schritte in der Unternehmerwelt.

Sie eignet sich zudem flr den Einsatz in eintdgigen Events, wie Semestereinfuhrungsveranstaltungen
an Hochschulen oder in betriebswirtschaftlichen Grundlagenseminaren. Sie férdert das Verstandnis der
Teilnehmer fiir Unternehmensbelange und motiviert sie, Unternehmensentscheidungen mit zu
tragen.

Teilnehmer, die Gber wenige BWL — Kenntnisse verfligen und denen das

Zielgruppen Zusammenwirken von betriebswirtschaftlichen Funktionen und Bereichen
noch unbekannt ist:
e Ingenieure / Naturwissenschaftler
e Auszubildende / Trainees
o Betriebsrate / Meister
e Studenten nicht-betriebswirtschaftlicher Studiengénge
e Studenten der Betriebswirtschaftslehre im Grundstudium
Lernziele Einfihrung in betriebswirtschaftliche Grundlagen und Denkweisen.
Erkennen gesamtunternehmerischer Zusammenhange und der
Wechselwirkungen der verschiedenen unternehmensinternen und -
externen Einflussgréen.
e Erreichen vorgegebener Ziele durch Umsetzen von Planen in
Entscheidungen.
e Transparenz fur die Folgen von Entscheidungen gewinnen.
e Prozesse der Entscheidungsfindung im Team effizient und
konstruktiv gestalten.
Folgende betriebswirtschaftliche Themenkomplexe werden behandelt:
Inhalte : .
e Ziel-, Strategieplanung und Umsetzung
e Absatzplanung
e Marketing-Mix (Preis-, Produkt-, Vertriebs- und
Kommunikationspolitik)
e Auslastungsplanung
e Kostenplanung
¢ Investitionsrechnung
e Finanzplanung
e Deckungsbeitragsrechnung
¢ Gewinn- und Verlustrechnung
e Bilanzen
Seminargestaltung Dauer: 1 — 2 Tage, maximal 6 Perioden

Teilnehmerzahl: 12 — 50 Teilnehmer, 4 — 10 Gruppen a 3 -5 Personen
Anzahl der Entscheidungen pro Periode: 12 — 20

Sprachversionen: deutsch
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2 Stakeholder bei TOPSIM - easyManagement

In TOPSIM-easyManagement wird ein produzierendes Unternehmen abgebildet, das Zelte der
gehobenen Kategorie entwickelt, herstellt und vetreibt.

Die verschiedenen Anspruchsgruppen (stakeholder), die das Unternehmen berihren, sind in
der folgenden Ubersicht abgebildet. Daraus resultieren auch die Entscheidungsbereiche und
die Ergebnisse des unternehmerischen Tuns.

MARKETING MIX

Preis
Kommunikation
Vertrieb
Produktmerkmale

KONKURRENZ

FAKTORMARKT IHR UNTERNEHMEN KUNDEN | MARKT
Arbeitsmarkt Einkauf F&E Fertigung Vertrieh
Absatz
Umsatz
Marktanteil
Lager- Forti- Parsonall DR-Rech- Mk itfor- Akt
Lieferant bericht QURGE- Produki- HENG schungs- bericht
Ferigunys- - Berickt Dericht - berickt o
anlagen
BEHORDEN / R | Rl | et
AKTIONARE BANKEN
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3 VALLENBERG: Die Geschichte

3.1 Story based learning

In allen TOPSIM - Planspielen wird ein spezifisches Unternehmen abgebildet, dem eine
Geschichte, eine konkrete Produkt- und Geschéftsidee zugrunde gelegt sind. Ein TOPSIM —
Planspiel ist somit immer zugleich auch Rollenspiel, bei dem die Teilnehmer die Rolle des
zukunftigen Vorstands Ubernehmen. Die Rollenspielkomponente erleichtert den Teilnehmern
den Zugang zu den betriebswirtschaftlichen Themen. Produktart, Komplexitat des Modells und
Wert-Mengen-Strukturen sind dabei so gewahlt, dass Sie auf bestimmte Seminarteilnehmer
(Zielgruppen) zugeschnitten sind.

3.2 Unternehmensgeschichte (Auszug aus dem Handbuch)

Wie alles begann...

Alles begann vor fast 40 Jahren mit einer Expedition in
die rauen Gebirgsziige Alaskas. Diese und viele weiter
Touren pragen die Unternehmenskultur von
VALLENBERG bis heute... nehmen Sie sich doch ein
wenig Zeit fur die Entwicklung des Outdoor-
Unternehmens ,VALLENBERG Outdoor GmbH* bis
zum heutigen Tage.

1970

Als begeisterte Extremsportler und OutdoorLiebhaber
haben sich Renate und Markus Vallenberg bei einem
Kanutrip kennen gelernt und von Beginn an
gemeinsam die Extreme gesucht. Auf unzahligen
Touren boten Sie unter extremsten Verhaltnissen der
Natur und den Extremen ein ums andere Mal lhre Stirn.

Markus’ Unternehmen, die Vallenberg GmbH, verkaufte
hauptsachlich Forstmaschinen, wahrend der Zeltbau
lediglich seine passionierte Nebenbeschaftigung war.
Als langjahriger Wildniswanderer war Markus frustriert
Uber komplizierte und schwache Zeltkonstruktionen —
aber er besal nicht die notwendigen Fertigkeiten an
der Nadhmaschine um seine Vorstellungen selbst zu
verwirklichen. Die Beziehung mit Renate erwies sich
auch geschéftlich als optimale Synergie: Nachdem auf
einer Extremtour durch Alaska schlicht das Material
nicht den Kraften der Natur standhalten konnte
griindeten sie ihre eigene Zeltproduktion: Renate nahm
sich der Naherei an, wahrend Markus sich um Design
und Verkauf kimmerte. Jedes Jahrzehnt hat dem
Unternehmen deutliches Wachstum beschert.

TOPSIM - easyManagement - Produktbeschreibung 5



1973

Die Vallenbergs dachten nicht im Geringsten daran, die
fuhrenden Zeltemacher in der Branche zu werden. Ihre
stéandig neuen Ideen und Verbesserungen testeten sie
auf eigenen Touren. Auf einer dieser Touren mit einem
befreundeten Paar entdecken diese die Vorziige der
handgefertigten, optimierten Zeltkonstruktionen und
beschlieRen die in Zukunft ndétigen Finanzmittel zur
Verfiigung zu stellen - so wird im Juni die
VALLENBERG Outdoor GmbH gegriindet. Das neue
Unternehmen zieht um in eine benachbarte Fabrikhalle.

1977

Im Jahr 4 nach der Unternehmensgrindung mit
unzahligen Prototypen und Tests wird stolz die
Herstellung des zehnten Outdoor-Zelt ,Expedition” mit
gekoppeltem Innen- und Aul3enzelt und verkiindet. Die
»out-door news" berichten in einem detaillierten Artikel
Uber das junge Unternehmen.

1989

Mit neuartigen Zeltkonstruktionen, die stets Perfektion
in Technik und Anwendung garantieren, werden von
der internationalen Outdoor-Fachpresse mit Lob
uberhauft. Die familiaren Griinder Renate und Markus
Vallenberg werden fir Ihren Innovationsgeist
ausgezeichnet.

Zu diesem Zeitpunkt produziert VALLENBERG ca. 100
Outdoor-Zelte pro Jahr.

2005

Auf der Fachmesse ,,OutDoor* stellen die Vallenbergs
einem interessierten Fachpublikum das komplett neu
designte und Uberarbeitete Extrem-outdoor-Zelt
(schlicht: ,Expedition®) vor. Es Uiberzeugt durch
aullerste Zuverlassigkeit, Vielseitigkeit und Komfort
und wird dafir mit dem Preis der Fachmesse belohnt.

Mit dieser neuen Fertigungslinie stellt VALLENBERG
erneut seine Innovationskraft in einem immer starker
umkampften Markt unter Beweis.
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4 Entscheidungen

Zu allen im Abschnitt 3 beschriebenen Bereichen werden in TOPSIM-easyManagement
Entscheidungen getroffen. Diese kdnnen entweder direkt in die Teilnehmersoftware eingegeben
werden oder sie werden auf einem Entscheidungsformular eingetragen.

Um einen Uberblick Uber die zu treffenden Entscheidungen zu erhalten, hier das
Entscheidungsformular von TOPSIM-easyManagement:

Unternehmen : D Periode : ‘:’

Produkt Zelt

Preis {Euro/Einheit)

Printwerbung (Euro)

Verkaufsfir derung (Euro)

Mitarbeiter im Verkauf

F&E Externe Aufwendungen

Maschinen

Produktion - —
Desinvestition

Kauf {Anzahl) (Nr. angeben)

Mitarbeiter  in | EiNstellungen (Anz.)

der Produktion
Enmtlassungen (Anz.)

Produktionsmendge an Zelten

_ Kredit kurzfristig
Finanzen
S Festgeld Wertpapiere
Produlkt Zeht
Planwerte
Umsatz {Euro)
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5 Das Berichtwesen

5.1 Uberblick

Die Teilnehmer erhalten am Ende jeder Periode alle Marktergebnisse und Prozesse in Form
von Teilnehmerberichten. Im Speziellen handelt es sich um:

e Executive Summary
(alle wichtigen Zahlen des Unternehmens im Uberblick)

e Interne Ablaufe
o Internes Rechnungswesen
o Kostenarten- / Kostenstellenrechnung
e Kostentragerrechnung
e Externes Berichtwesen
o Finanzbericht und Bilanz
o Gewinn- und Verlustrechnung
e Marktforschung

e Geschaftsberichte der Branche

Der Seminarleiter hat in seinem Seminarleiterbericht alle wichtigen Daten aller Unternehmen.
Damit kann er sich einerseits einen Uberblick (iber die gesamte Spielsituation machen. Er ist
aber andererseits auch in der Lage, detaillierte Auskinfte zu geben und Fragen zu
beantworten.
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5.2 Beispiele aus dem Berichtswesen

5.2.1 Executive Summary

EXECUTIVE SUMMARY

filr Periode 1 f Unternehmen 1

L1

1. Absatz

Ihr Fertigerzeugnis-Shsatz Zelt ir Iarkt betrug 1000 Stick. Dies entspricht einem Marktantedl von 10 %4 Thr

2. Absatz PA/M1
potentieller Sheatz won 1000 Stitck it gleich wie der tatsdehliche. Thr Preis wich wm 0,00 Euro vorn ]

Dhrchschnittspreis der Branche ah. CRTT
Thr Fertigermengzis Zelt hat einen Techuologisindexvon 1,00, Die Bandbreite der Branch lisgt zwischen 1,00 und 9 1,000 = i
10, @ Ud; i
: : ’ e : 13 : 1.000 mia:ul
Weitere Informationen zura Vertrieb finden Sie im Marktforschungshericht. | B UE: Uk
® U7
0 s s
. ™ U g

2. Interne Ablaufe (FERL : 1.000 |0 Lo

Thre Herstellkosten fiir das Fertigerzengrds Felt betrugen 300,00 Euro pro Stick. Die Abwreiching vom Dharchechnitt
der Branche betrégt 0,00 Euro.

Zie haben in dieser Periode 1000 Fertizerzeugnisse Zelt produziert. Ein Mitarbeiter kann pro Perdode 225
Fertigerzeugnisse Zelt produzieren.

Diie Anslastung Threr 5 Iitatbeiter in der Procuktion hetrgz 22 20 Prozent. Sie bendtigten 0 Zeitartheiter.

Thre Fertiungeeinzelkosten fitr das Fertigerzeugnis Zelt betrugen 00,00 Euro. Dies ist eine Abweichung won 0,00
Euro gegerdiber derm Branchendurchschngtt.

Diie Ilaterialeinzelkosten betrugen fir das Fertigerzengrds Zelt 160,00 Euro pro produzierten Fertizerzengnis. Dies
ist eine SAbweichung won 0,00 Euro gegenitber dern Branchendurchschnitt,

Zie haben Einzelbestellungen im Wert von 140000 Euro in Anspruch nelmen missen.

D Gesamthapazitit der Fertizunzanlazen betrdgt 1000 Kapazititaeinheiten. Sie haben Thre Fertizungsanlagen zn
100,00 % ausgelastet.

3. Ergebnis

Ihr Betriehsergebris betrdgt 90 TEuro. Sie hatten eine Zinsbelastung von 10 TEaro. Unter Bericksichtizung won
Stenerzahlungen ergiht sich ein Perindeniberschuss won 40 TEwro. In der Vorperinde warde ein Penodeniiberschuss
wion ) TEuro erzielt. Thre Urnsatzrendite betrdgt 2,00 %, das ist eine Showeichung zum Branchendurchschnitt won
0,00 %%

18. Periodenuberschuss

mouz U3 U4 Us s o ur @ oue wma
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5.2.2 Interne Ablaufe

TEILNEHMERBERICHT 2: Interne Ablaufe (Lager, Produktion, Personal, Produktentwicklung)
LAGERWERTE Zelt
FERTIGPRODUKTE Menge Lagerwerte

(Stiick)
(Eur/Stk) (Euro)
Lageranfangsbestand 0 0 0
+ Zugang Fertigung 1000 300 300000
- Abgang Vertrieb 1000 300 300000
= Lagerendbestand 0 0 0

ABSCHR. /KAP. Kapazi- |Besch. Ansch.Kos-|Restlaufz.| Abschr./ |Restbuch- |sonst. Instand-

FERTIGUNGSANL. taten periode ten (Euro) |Perioden Per. (Eur) |wert (Euro) |Fixkst. haltung

Anlage Nr. 1 500 1 55000 10 5000 50000 2500 5000

Anlage Nr. 2 500 1 55000 10 5000 50000 2500 5000

SUMME 1000 110000 10000 100000 5000 10000
PLANUNG geplante |bendtigte [Fertig.- Personal- [Bedarf Bedarf
FERTIGUNG Menge Kap.d.Anl. |menge bedarf Eins.st.l |Eins.st.2

Zelt 1000 1000 1000 4,44 1000 1000
AUSLASTUNG DER FERTIGUNG AUSLASTUNG DES PERSONALS
geplante Produktionsmenge 1000 geplante Produktionsmenge 1000
Kapazitdtsbedarf 1000 Bedarf an Mitarbeitern 4,44
tats. produzierte Menge 1000 ggf. MA der Zeitarbeitsfirma 0,00
Auslastung d.Fertigung (%) 100,00 Auslastung des Personals (%) 88,89
PERSONAL (UBERSICHT DER KOSTENSTELLEN)
Anzahl Personen Einkauf Verkauf Produktion Summe
Personalanfangsbestand 0,5 1,0 5,0 6,5
+ Einstellungen 0,0 1,0 0,0 1,0
- Entlassungen 0,0 0,0 0,0 0,0
- Fluktuation 0,0 0,0 0,0 0,0
= Personalendbestand 0,5 2,0 5,0 7,5
Léhne/Gehdlter (1) (Euro) 6250 30000 75000 111250
Einst./Entl. (Euro) 0 0 0 0
Personalnebenkosten (Euro) 1250 6000 15000 22250
Summe Personalkosten (Euro) 7500 36000 90000 133500
PRODUKTENTWICKLUNG
PRODUKT Fremde Aufwendg.| kumulierte Aufw. Index
(Euro) (Euro)
Zelt 25000 25000 1,00

TOPSIM - easyManagement - Produktbeschreibung
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5.2.3 Kostenarten/-stellenrechnung
(aus Grunden der Ubersichtlichkeit leicht gekurzt)

TEILNEHMERBERICHT 3: Kostenarten-, Kostenstellenrechnung
KOSTENARTENRECHNUNG
Gemein- Einzel-
KOSTENARTEN Summe kosten kosten
(TEuro) (TEuro) (TEuro)
MATERIALKOSTEN
Einsatzstoffe/Teile 140,00 - 140,00
Betriebsstoffe 20,00 - 20,00
bezogene Fremdleistungen 0,00 - 0,00
PERSONALKOSTEN
Lohne/Gehdlter 111,25 36,25 75,00
Einstellungs-/Entlassungskosten 0,00 0,00 -
Personalnebenkosten 22,25 7,25 15,00
ABSCHREIBUNGEN
Fertigungsanlagen 10,00 10,00 -
Betriebs- und Geschaftsausstattung 3,75 3,75 -
SONSTIGE KOSTEN
Sonstige fixe Kosten 5,00 5,00 -
Werbung/Verkaufsfdrderung 29,00 0,00 29,00
Sonstige Kosten F & E 25,00 - 25,00
SUMME DER KOSTEN 410,00 106,00 304,00
KOSTENSTELLENRECHNUNG
KOSTENSTELLEN
Summe
KOSTENARTEN Einkauf/ Verkauf Fertigung
(TEuro) Verwalt.
PERSONALKOSTEN
Lohne/Gehdlter 36,25 6,25 30,00 -
Einstellungs-/Entlassungskosten 0,00 0,00 0,00 0,00
Personalnebenkosten 7,25 1,25 6,00 -
ABSCHREIBUNGEN
Fertigungsanlagen 10,00 - - 10,00
Betriebs- und Geschaftsausstattung 3,75 0,25 1,00 2,50
SONSTIGE KOSTEN
Sonstige fixe Kosten 5,00 - - 5,00
SUMME DER KOSTEN 106,00 10,00 46,00 50,00

TOPSIM - easyManagement - Produktbeschreibung
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5.2.4 Finanzbericht und Bilanz

TEILNEHMERBERICHT 5:

Finanzbericht und Bilanz

AKTUELLE PLANUNG FUR DIE
FINANZBERICHT in TEuro PERIODE NACHSTE PERIODE
KASSENANFANGSBESTAND 71,25
EINZAHLUNGEN
Einzahlungen aus aktueller Periode 375,00
+ Einzahlungen aus Vorperiode 0,00
+ Einzahlungen aus Beteiligungskapital 0,00
+ Verkauf von Wertpapieren 0,00
+ Zinsertrage 0,00
+ AuBerordentliche Ertrage 0,00
+ Kurzfristige Kredite 200,00
+ Uberziehungskredit 0,00
= SUMME EINZAHLUNGEN 575,00
AUSZAHLUNGEN
Einkauf Einsatzstoffe und Betriebsstoffe 160,00
+ Bezogene Fremdleistungen 0,00
+ Personalaufwand 133,50
+ Sonstige Aufwendungen 102,75
+ Rickzahlung kurzfr. & Uberziehungskredite 200,00
+ Zinsaufwand 10,00
+ Kauf von Fertigungsanlagen 0,00
+ Kauf von BGA 0,00
+ Kauf von Wertpapieren 0,00
+ Steuern 40,00
+ Auszahlung Dividende (Vorperiode) 0,00
+ AuBerordentliche Aufwendungen 0,00
= SUMME AUSZAHLUNGEN 646,25
KASSENENDBESTAND 0,00
BILANZ
AKTIVA Periode Vorper. PASSIVA Periode Vorper.
ANLAGEVERMOGEN 175,00 188,75 | EIGENKAPITAL 100,00 60,00
Sachanlagen Gezeichnetes Kapital 60,00 60,00
Masch. & Betriebsausstatt. 175,00 188,75 Kapitalriicklage 0,00 0,00
Gewinnriicklage 0,00 0,00
UMLAUFVERMOGEN 125,00 71,25 Gewinn-/Verlustvortrag 0,00 0,00
Vorréate Periodeniibersch./fehlbetr. 40,00 0,00
Materialien 0,00 0,00
Fertige Erzeugnisse 0,00 0,00 PENSIONSRUCKSTELLUNGEN 0,00 0,00
Ford. aus Lief. & Leistung 125,00 0,00 VERBINDLICHKEITEN 200,00 200,00
Wertpapiere 0,00 0,00 Verbindl. ggli. Kreditinst.
Kassenbestand 0,00 71,25 Restlaufzeit iber 5 Jahre 0,00 0,00
Restlaufzeit unter 1 Jahr 200,00 200,00
Uberziehungskredit 0,00 0,00
BILANZSUMME 300,00 260,00 BILANZSUMME 300,00 260,00

TOPSIM - easyManagement - Produktbeschreibung
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6 Software und Technik

Mit dem Seminarleitersystem allein kann das gesamte Planspiel durchgefiihrt werden, d.h.
Entscheidungen der Teilnehmergruppen werden manuell eingegeben, die Perioden gerechnet
und Berichte ausgegeben.

Datei Bearbeiten Ansicht  Simulation  Exdras 7

H A240% B IR Y o™

Abb.: Das Grundmenti

Das Grundmenu bietet alle Funktionen, die der Seminarleiter wahrend eines Planspiels nutzen
kann.

Die Bedienung des Planspiels ist einfach und Gbersichtlich, so dass der Seminarleiter seine
volle Konzentration auf Teilnehmer und Lerninhalte richten kann. Eine ausfihrliche
Dokumentation unterstutzt bei der Einarbeitung und Durchflhrung.

6.1 Entscheidungseingabe

Arbeiten die Teilnehmer mit eigenen Rechnern, so kénnen die Daten direkt in die
Eingabemaske eingegeben werden. Die Oberflache passt sich mit dem Spielverlauf
(zunehmende Komplexitat) an, so werden zusatzliche Felder eingeblendet oder ausgeblendet.

Die Eingabeformulare fiir die Entscheidungen sind unterteilt in Vertrieb/F&E,
Leistungserstellung und Finanzen/Planung.

Die Daten werden mittels mobilem Datentrager (z.B. USB-Stick) oder per Netzwerk tibermittelt.

Untemehmen 1 r Untemehmen 2 |/ Untemehmen 2 |/ Untemehmen 4 |'/ Untemehmen 5

“wrtrieb/F&E

= = Yertrieh Zelt
F:::’n:isnj;i:u‘;”g Ladenpreis (EURO) 500
J Printwerbung (ELRO) 25.000
“erkautsforderung (EURD) 4.000
Mitarbeiter Yerkauf (Endbestand) 2
FE&E Zelt
externe FEE Aufwendungen (EURC) 25.000
L 1 z ER 4 [ 5 |
“artrieb/F &E
letogrstaig i 5::;}:0;1 Fertigungsanlagen | Typ & D|

Finanzen/Planung

Desinvestition von Ferigungsanlagen

Fi | F2
[ [
Personal +Einstellung (MA) | Entlassung (M) |
Mitarbeiter Produltion 1) Q
Produktion Zelt |
Produktionsmenge (Stick) | 1.000

[ Untemehmen 1| Untemehmen 2 | Untemehimen 3| Untemehmen 4 |~ Untemehmen § |
‘wertrieb /F&E

— ; Finanzen kurzfristiger Kredit |
stungserstelung Finanzen (EURD) 200.000
Finanzen/Planung
Planwerte Zett
Planumsatz Ladengeschaft (ELRC) | 00,000
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Alternativ kann die Simulation auch nur mit Formularen gespielt werden. Dann missen die
Daten manuell in der Entscheidungsmaske des Seminarleiters eingegeben werden.

Wenn alle Daten vorliegen, wird die Simulation der Periode mit einem einzigen Mausklick
angestoRen. Nach nur wenigen Sekunden stehen die Ergebnisse zur Verfigung.

6.2 Auswertung

Die Seminarleitung kann alle Teilnehmerberichte aufrufen, erhalt aber zusatzlich noch spezielle
Seminarleiter-Berichte. In den Seminarleitungsberichten sind in kompakter Form die wichtigsten
Ergebnisse aus den Berichten der Teilnehmer sowie weitere Informationen, die bei der
Interpretation von Marktergebnissen hilfreich sind dargestellt. Daneben steht eine umfangreiche
grafische Auswertung bereit, die sich besonders zur Besprechung der Periodenergebnisse im
Plenum eignet.

Teilnehmerberichte - Berechnung ¥om 17.01.07 09:32

Datei  Bearbeiten
@ p Foom 145% H

(Executi\re Summary rlmeme FblEufe |/Kostenanen-. Kostenstellenrechn . rKostemréigerrechn. |’Finanzbericht."BiIanz |’ Gu'y |’ waFo rGeschﬁﬂshericm |/Errtscheidungsprmokoll |

Aktuelles Urternehimer: ||U1 v|| Aktuelle Periode: | Periode 1 s | q:’ Twam \:>

[] Auswahlen

Abb.: Auswahl der Teilnehmerberichte

Seminarleiterberichte - Berechnung vom 17.01.07 09:32

Datei  Bearbeiten

Aktuelle Periode; ||F‘ericu:>ie1 ""|| <}:’ 1 won2 \::> P p Foom 149%

r'Executive Summary rru'IaFn:- rlmeme PhlEufe rGeschéﬂsbericht rE'ﬂscheidungspm‘tokoll r Kennzahlen |

[] Auzswahlen

Abb.: Auswahl der Seminarleiterberichte

Eine grafische Auswertung kann sofort am Bildschirm erfolgen:

B L LT T Wi T
2. Absatz PAMI {B2uek) ey ey

0. Presurbanipersensl [Aatan)
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6.3 Hardware / Software Aspekte

Als System wird ein PC mit Windows XP mit CD-ROM- und einem Anschluss fiir einen mobilen

Datentrager fur USB vorausgesetzt. Ein Anschluss dieser Art wird nicht bendtigt, wenn das

Spiel Uber Netzwerk gespielt wird.

Bendtigter Festplattenspeicher: Sie bendtigen fir das Teilnehmersystem auf der Festplatte ca.
30 MB Speicherplatz.

Installation: Fir die Installation des Teilnehmersystems bendtigen Sie in der Regel mindestens
256 MB Hauptspeicher (RAM).

7 Technischer Ablauf im Seminar

=il
| T
E
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8 Zusammenarbeit mit TATA Interactive Systems

Was passiert konkret, wenn Sie TOPSIM — easyManagement erwerben?

Lieferung des TOPSIM —
easyManagement
Planspiels:

Einweisung

Erfahrungsaustausch

Update-Service

Upgrade-Angebote

Hotline-Service

Trainerhandbuch und CD-ROM.

Teilnahme am 1-Tages-Workshop bei TATA Interactive Systems.
Termine etwa zweimal jahrlich. Ziel: Kennen lernen der Inhalte der
jeweiligen Simulation. Wichtig auch: einander kennen lernen.

Anwendertreffen und Ad-hoc-Mitteilungen von TATA Interactive
Systems.

Anwender erhalten in regelmafligen Abstédnden kostenlose Up-
dates mit kleineren Programmverbesserungen evtl. Fehlerkor-
rekturen und auch inhaltichen oder didaktischen Erweiterungen.
Die Planspiele und die Materialien werden Kkontinuierlich
weiterentwickelt.

Anwender kénnen Upgrades (weitere Module, Sprachversionen,
zusatzliche Szenarien, etc.) erwerben.

TATA Interactive Systems bietet an Werktagen einen kostenlosen
Hotline-Service fir TOPSIM - Planspiele von 08:30 Uhr bis 18:00
Uhr an. Bei Bedarf kdnnen auch abweichende Zeiten vereinbart
werden.

Kurzportrait TOPSIM

Hat unser Angebot

oder lhren Brief.

lhr  Interesse
gefunden? Sicher ist bei lhnen die ein
oder andere Frage offen geblieben. Bitte
nehmen Sie Kontakt mit uns auf. Wir
freuen uns auf lhre Email, Ihren Anruf

TOPSIM ist der Markenname aller Standard Simulationen der
TATA Interactive Systems GmbH. Die TOPSIM — Planspiele ge-
hen zuriick auf UNICON, die 1982 in Meersburg gegriindet wurde
und sich seitdem zu Deutschlands Spezialisten fiir PC-gestitzte
Simulationsmodelle entwickelt hat. Seit 2006 gehdéren die TOPSIM
— Planspiele zum Portfolio der TATA Interactive Systems, einem
der weltweit flihrenden e-Learning Anbieter.

TATA Interactive Systems GmbH
Neckarhalde 55, 72070 Tubingen
Postfach 2671, 72016 Tibingen
fon +49 (0)7071 -79 420
fax +49 (0)7071 — 79 42 29
info@topsim.com
www.topsim.com
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