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Das Planspiel TOPSIM - Banking

1 Uberblick

Kurzbeschreibung

Inhalte

Zielgruppen

Seite 2

TOPSIM - Banking ist ein anspruchsvolles operatives und strate-
gisches Bankenplanspiel. Es umfasst zusatzlich zu den Bereichen
Aktiv-, Passiv-, Treuhand- und Emissionsgeschaft auch die Aspekte
der Markt- und Zielgruppenorientierung einer Bank und der Personal-
fihrung. Fur das Planspiel existieren Landerversionen mit den spezifi-
schen gesetzlichen Regelungen fiir Deutschland, Schweiz und Oster-
reich, innerhalb derer eine Sprachauswahl méglich ist.

Ausgehend vom Grundmodul Bilanzgeschaft kann das Planspiel in ver-
schiedenen Komplexitatsstufen durch Zuschaltung von bis zu 7 Modu-
len in den Bereichen Personal/Logistik, Marketing, Finanzielle Fih-
rung/Kapitalerhéhung, Emissionsgeschaft, Vermdgensverwaltung, De-
visengeschaft und Beteiligungen durchgefiihrt werden. In der komple-
xen Vollversion liegt somit ein Planspiel vor, welches das gesamtun-
ternehmerische Fihren einer Bank trainiert. In der einfach strukturier-
ten Grundversion ist es fir Zielgruppen geeignet, die in die generellen
Zusammenhdnge des Bankgeschaftes eingefliihrt werden sollen. Da-
durch ist TOPSIM - Banking ein vielseitig einsetzbares Trainingsin-
strument flr die Bankwirtschaft.

e Zielsystem des Bankbetriebes mit dem grundsatzlichen Konflikt
Rentabilitat, Liquiditat, Sicherheit und Wachstum.

e Zusammenhang zwischen dem Zielsystem und den Geschaftsberei-
chen einer Bank.

e Aktiv-/Passivgeschaft unter Berlcksichtigung der KWG-Grundsdtze,
Provisions- und Emissionsgeschaft.

e Integration von Zielsystem und Geschaftsbereichen Uber die Steue-
rung von Aufwand und Ertrag, Volumen, Bilanzstruktur und Risiko.

e Personaleinsatzplanung.
e Zielgruppen- und Konkurrenzanalyse.

e Entwicklung von MarketingmaBnahmen.

e Filialleiter und Abteilungsleiter von Banken und Sparkassen

¢ Nachwuchskréfte, die als Praktikanten oder Trainees eingetreten
sind, aber noch keine bankspezifische Ausbildung haben

e Auszubildende flr den Beruf des Bankkaufmanns wdhrend und am
Ende ihrer Ausbildungszeit

TOPSIM - Banking



Lernziele

Seminar-
gestaltung

Generelle Merk-
male des
Planspiels

Hardware / Soft-
ware Aspekte

Anmerkung

e Bankbetriebswirtschaftliche Kenntnisse durch praxisorientierte An-
wendung vertiefen.

¢ Gesamtunternehmerische Zusammenhdnge fir eine Bank erkennen.
e Marktsituationen und Marktergebnisse richtig analysieren.

¢ Gewonnene Erkenntnisse in zielorientierte Entscheidungen umset-
zen.

e Ergebnisorientierte Teamarbeit trainieren.

Das Planspiel ist fiir 6 Perioden ausgelegt. Ein Seminar dauert in der
Regel zwei bis vier Tage. Es kdnnen 24 bis 40 Personen teilnehmen,
die in 8 Teams eingeteilt werden. Ein Team besteht in der Regel aus 3
- 5 Teilnehmern und Gbernimmt die Leitung eines Unternehmens.

Anzahl méglicher Entscheidungen pro Periode:
e einfache Spielversion 31

e volle Spielversion 120.

Dabei handelt es sich teilweise um eine Reihe von gleichartigen Ent-
scheidungen flr verschiedene Bereiche.

Das Planspiel ist netzwerkfahig und eignet sich auch gut zum Einsatz
als firmeninternes Fernplanspiel.

e Simulationsmodell, das stabile, realitatsnahe und flir die Trai-
ningsziele adaquate Simulationen gewahrleistet.

e Ubersichtliche, einfache und reibungslose Bedienung der Plan-
spielsoftware, die auf den schnellen und unkomplizierten Einsatz im
Seminar ausgerichtet ist. Der Seminarleiter kann seine volle Kon-
zentration auf Teilnehmer und Lerninhalte richten.

e Seminarleiterberichte, die alle relevanten Daten der einzelnen Un-
ternehmen beinhalten, um dem Seminarleiter schnellen Einblick zu
geben.

e Aussagekraftige Berichte flir die Teilnehmer.

e Teilnehmersysteme, an denen die Teilnehmer ihre Entscheidungen
vorbereiten (Planungsrechnung/Vorkalkulation) und ihre Ergebnisse
aufbereiten kénnen.

Es wird ein PC mit Windows NT, 2000 oder XP sowie ein CD-ROM-
und ein Diskettenlaufwerk bendtigt. Das Disketten-Laufwerk ist nur
notig, soweit der Datentransfer nicht Uber ein Netzwerk sondern Uber
Disketten erfolgt.

Benotigter Festplattenspeicher: Sie benétigen auf der Festplatte
rund 30 MB Speicherplatz.

Benotigter Arbeitsspeicher (Hauptspeicher): Fir die Installation
benétigen Sie mindestens 128 MB Hauptspeicher (RAM).

Das Planspiel ist in folgenden Sprachversionen erhaltlich:
e deutsch

e englisch



2 Inhalte des Planspiels

Die Teilnehmerteams ibernehmen zu Beginn der Simulation die Geschéftsleitung jeweils einer
Bank. Die Ausgangssituation ist fir alle Teams gleich, ab dann agieren sie gegeneinander in
einer von Wettbewerb gepragten Umwelt mit wachsendem Kostendruck und der gleichzeitigen
Notwendigkeit, den Markt intensiv zu bearbeiten.

2.1 Einfluss- und Entscheidungsbereiche

Ubriges

Finanzmarkte Devisenmarkte KWG Bundesbank
Umfeld

TOPSIM Bank

GL

Marketing

Kommerz- Finanz- Zahlungs- Personal-
bereich bereich verkehr bereich

Offentlich-
Klein- Mittel- Gross- | rechtliche |Institution.
betriebe | betriebe | betriebe | Korper- | Anleger
schaften

Private Private Private
Haushalte | Haushalte | Haushalte
<45 >45 <65

Markt-Segmente

Konkurrenz 1 Konkurrenz 2 Konkurrenz 3 Konkurrenz 4

Abb.: Entscheidungsbereiche
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2.2 Module

Ausgehend vom Grundmodul Bilanzgeschéaft kann das Planspiel in verschiedenen Komplexi-
tatsstufen durch Zuschaltung von bis zu 7 Modulen in den Bereichen Personal/Logistik, Mar-
keting, Finanzielle Fihrung/Kapitalerhéhung, Emissionsgeschaft, Vermdgensverwaltung, De-
visengeschaft und Beteiligungen durchgefihrt werden.

2.2.1 Modul A: Bilanzgeschaft

Entscheidungsformular | Bank:

TOPSIM - Banking
BILANZGESCHAFT

AKTIVA PO P1 P2 P3 P4
Forderungen an taglich fallig Vol Mio. € | 600
Kl mit fester Laufzeit Vol Mio. € | 8000
Forderungen an Kontokorrentkredite Zins % 10.50
Kunden Ratenkredite Zins % 13.25
Kommunaldarlehen Zins % 8.00
Sonstige Darlehen Zins % 9.00
Grundpfanddarlehen Zins % 8.50
PASSIVA PO P1 P2 P3 P4
Verbindlichkeit. taglich fallig Zins % 8.50
ggi. Kl mit fester Laufzeit Zins % 7.75
Verbindlichkeit. Spareinlagen Zins % 4.75
ggiu. Kunden Sichteinlagen Zins % 0.50
Termineinlagen (kfr) Zins % 7.50
Termineinlagen (mfr) Zins % 6.75
Schuldverschreibungen (mfr) % 6.25
Schuldverschreibungen (Ifr) Vol Mio. € | 400
davon nachrangig Vol Mio. € |0
Marktforschungsbericht /0 = O O 0 O
PLANWERTE Bilanzsumme Mio. € 50000
Jahresiiberschuss Mio. € 230

Mit dem Entscheidungsformular I Bilanzgeschaft kénnen Volumenentscheidungen beziglich
Forderungen an Kreditinstitute und langfristige Schuldverschreibungen zur Beschaffung von
Fremdkapital, sowie Zinsentscheidungen fir das Aktiv- und Passivgeschaft getroffen werden.
Die Zinsen beeinflussen das Kundenverhalten in den einzelnen Bilanzpositionen: bei besseren
Zinskonditionen im Vergleich zur Konkurrenz wandern weniger Altkunden ab und mehr Neu-
kunden kommen hinzu, so dass die Bank in diesem Bereich starker wachst als die Konkur-
renz, allerdings auch eine geringere Marge aus den Zinsen verzeichnet.

Sollte eine Bank im Laufe des Planspiels ungenliigende Passivgelderzufliisse erhalten und so-
mit illiquide werden oder die aufsichtsrechtlichen Regelungen nicht einhalten, teilt das Sys-
tem automatisch einen Uberbrickungskredit zu einem erhdhten Zinssatz zu.

Den Teilnehmern steht im Modul A ein aussagekréftiges Berichtswesen mit einer Fille von
Informationen zur Verfligung. Es umfasst folgende Berichtsarten:

e Bilanz

o Ubersicht der Bilanzpositionen mit fester Laufzeit

e Gewinn- und Verlustrechnung

e ROI-Analyse, Kennzahlen und Planungsqualitat

e Zahlungsmittelrechnung

e Marktzinsmethode, Zinskonditionen und Strukturbeitrag
o Falligkeitentibersicht

e Markt- und Konkurrenzbericht




Auszug aus dem Markt- und Konkurrenzbericht (Beispiel mit 8 konkurrierenden

Banken)

TATA Interactive Systems GmbH
TOPSIM - Banking

Copyright (c) 2002 by TATA Interactive Systems
Bank 1

Periode 0

BANKENPLANSPIEL Seminar B Datum 5. 6.2002
MARKT - und KONKURRENZBERICHT Seite 1
BILANZDATEN (MEUR) Bank 1| Bank 2| Bank 3| Bank 4| Bank 5| Bank 6| Bank 7| Bank 8
Bilanzverlust 0 0 0 0 0 0 0 0
Sonstige Vermdgensgegenstande 2640 2640 2640 2640 2640 2640 2640 2640
Wertpapiere 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500
Forderungen an Kunden Grundpfanddarl. 13905 13905 13905 13905 13905 13905 13905 13905
Darlehen 9935 9935 9935 9935 9935 9935 9935 9935
Kredite 6522 6522 6522 6522 6522 6522 6522 6522
Forderungen an Kreditinstitute 8600 8600 8600 8600 8600 8600 8600 8600
Schatzanweisungen 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000
Zahlungsmittelbestéande 3084 3084 3084 3084 3084 3084 3084 3084
Bilanzgewinn 223 223 223 223 223 223 223 223
Gewinnriicklage 1215 1215 1215 1215 1215 1215 1215 1215
Kapitalrticklage 400 400 400 400 400 400 400 400
Kapital 800 800 800 800 800 800 800 800
Sonstige Verbindlichkeiten 400 400 400 400 400 400 400 400
Schuldverschreibungen (langfristig) 4800 4800 4800 4800 4800 4800 4800 4800
Schuldverschreibungen (mittelfristig) 5180 5180 5180 5180 5180 5180 5180 5180
Verb. ggii Kunden Termineinlagen mfr. 4059 4059 4059 4059 4059 4059 4059 4059
Termineinlagen kfr. 11110 11110 11110 11110 11110 11110 11110 11110
Sichteinlagen 5517 5517 5517 5517 5517 5517 5517 5517
Spareinlagen 9358 9358 9358 9358 9358 9358 9358 9358
Verbindlichkeiten ggii Kreditinstit. 7125 7125 7125 7125 7125 7125 7125 7125
BILANZSUMME 50187 50187 50187 50187 50187 50187 50187 50187
ERFOLGSRECHNUNG (MEUR)
Zinsertrage 3716 3716 3716 3716 3716 3716 3716 3716
Zinsaufwendungen -2610 -2610 -2610 -2610 -2610 -2610 -2610 -2610
Wertpapierertrag 152 152 152 152 152 152 152 152
Ertrage aus Beteiligungen 0 0 0 0 0 0 0 0
Provisionsertrag 674 674 674 674 674 674 674 674
Provisionsaufwand -67 -67 -67 -67 -67 -67 -67 -67
Personalaufwand -399 -399 -399 -399 -399 -399 -399 -399
Sachkosten -565 -565 -565 -565 -565 -565 -565 -565
Wertberichtugung auf Forderungen -281 -281 -281 -281 -281 -281 -281 -281
Wertber. u. Abschr. auf Wertpapieren -63 -63 -63 -63 -63 -63 -63 -63
Zuschreibung auf Wertpapieren 0 0 0 0 0 0 0 0
Wertber. u. Abschr. auf Beteiligungen 0 0 0 0 0 0 0 0
Zuschreibung auf Beteiligungen 0 0 0 0 0 0 0 0
AuBerordentliches Ergebnis 0 0 0 0 0 0 0 0
Steuern -182 -182 -182 -182 -182 -182 -182 -182
ZINSKONDITIONEN (%)
Forderungen - Kontokorrentkredite 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50 10,50
an Kunden - Ratenkredite 13,25 13,25 13,25 13,25 13,25 13,25 13,25 13,25
- Kommunaldarlehen 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00
- Sonstige Darlehen 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00
- Grundpfanddarlehen 8,50 8,50 8,50 8,50 8,50 8,50 8,50 8,50
Verbindlichk. ggii KI t&glich fallig 8,50 8,50 8,50 8,50 8,50 8,50 8,50 8,50
mit fester Lfz. 7,75 7,75 7,75 7,75 7,75 7,75 7,75 7,75
Spareinlagen 4,75 4,75 4,75 4,75 4,75 4,75 4,75 4,75
Sichteinlagen 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50
Termineinlagen (kurzfristig) 7,50 7,50 7,50 7,50 7,50 7,50 7,50 7,50
Termineinlagen (mittelfristig) 6,75 6,75 6,75 6,75 6,75 6,75 6,75 6,75
Schuldverschreibungen (mittelfristig) 6,25 6,25 6,25 6,25 6,25 6,25 6,25 6,25

Bewertung der Banken

Zur Bewertung der Banken stehen eine Reihe von Kennzahlen zur Verfigung (Bericht ROI-
Analyse und Kennzahlen). Fir jede Bank wird Uber folgende Faktoren mit unterschiedlicher
Gewichtung ein Aktienkurs berechnet, der Aufschluss liber die Qualitat der Bank gibt. Fir den
Seminarleiter besteht die Moéglichkeit, den Aktienkurs manuell zu korrigieren, um einzelne
Banken zusatzlich zu belohnen oder zu bestrafen.

Seite 6
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Faktor Gewichtung

1. Bilanzsumme ++
2. Reingewinn +++
3. Reinverlust ---
4. Uberbriickungskredit - -
5. Depotperformanceindex ++
6. Planungsqualitatsfaktor +
7. @-Anzahl Ausbildungstage +
8. Werbeausgaben +
9. Dividende ++
10. Eigenmittelrentabilitat ++

11. Unterdeckung Grundsatz I: §10 KWG -

12. Nichteinhaltung Grundsatze II KWG --

13. Fluktuationsrate -

14. Offene Devisenpositionen in % der -
Eigenmittel

15. Aktienkurs Vorperiode +

Die Teilnehmer missen bei ihren Entscheidungen die Bilanzsumme und den Reingewinn pla-
nen, die Abweichungen vom tatsdachlichen Ergebnis werden in einen Planungsqualitatsfaktor
umgerechnet. Da genaue Planung einen der Grundsteine des Erfolgs einer Bank darstellt, wird
diese Planungsqualitat auch in die Berechnung des Aktienkurses als Erfolgsindikator einer
Bank einbezogen.

2.2.2 Modul B: Personal / Logistik

In diesem Modul wird Uber die Personalzusatzkosten, den Personalbestand, die Ausbildungs-
maBnahmen und den Personaleinsatz pro Bereich entschieden.

Die Personalzusatzkosten beinhalten die Bankbeitrdge an die Personalvorsorge, Personalver-
glnstigungen, Sonderzahlungen oder Gratifikationen und werden auf den Lohnen berechnet.
Der Mindestsatz fiir die Personalzusatzkosten betragt 37 %. Sie kdnnen beliebig heraufge-
setzt werden.

Je nach Umfang der Ausbildungstage pro Mitarbeiter und pro Periode verbessern sich
die Leistungen der Mitarbeiter beim Verkauf der Dienstleistungen. Der Ausbildungsstand der
Mitarbeiter wird bewertet.

Mitarbeitereinsatz und -training haben einen positiven Einfluss auf die entsprechen-
den Geschiaftsbereiche. Es ist allerdings zu beachten, dass bei zu hohen Ausbildungs-, Ak-
quisitions- und Betreuungsanstrengungen die Kapazitat fir die Abwicklung nicht mehr ausrei-
chen kénnte. Kann das auftretende Volumen in den einzelnen Geschéaftsbereichen nicht durch
Vollzeitmitarbeiter und durch Uberstunden (max. 10 % der normalen Arbeitszeit) abgedeckt
werden, so rekrutiert das System automatisch Zeitpersonal. Durch zuviel Zeitpersonal lei-
det die Qualitdt Ihrer Dienstleistungen und es kann zu Abwanderung von Kunden
zur Konkurrenz kommen.

Bei der Einstellung und Entlassung von Mitarbeitern ist neben den entstehenden Kosten zu
beachten, dass in jeder Periode eine bestimmte Anzahl Mitarbeiter aus den Diensten der Bank
austreten. Die Fluktuationsrate wird beeinflusst durch die Hohe der Personalzusatzkos-
ten, die AusbildungsmaBnahmen, die Uberstunden und die Anzahl Zeitpersonal.




Entscheidungsformular IV Bank:

TOPSIM - Banking

PERSONAL Vollversion

Personalzusatzkosten PO P1 P2 P3 P4
| % 37,0

Einstellungen/Entlassungen PO P1 P2 P3 P4

Kreditgeschaft Anzahl MA 0

Depotgeschaft Anzahl MA 0

Vermogensverwaltung Anzahl MA 0

Passivgeschift Anzahl MA 0

Zahlungsverkehr Anzahl MA 0

Training PO P1 P2 P3 P4

Kreditgeschaft Tage pro MA 0

Depotgeschaft Tage pro MA 0

Vermodgensverwaltung Tage pro MA 0

Passivgeschift Tage pro MA 0

Zahlungsverkehr Tage pro MA 0

Personaleinsatz Akquisition PO P1 P2 P3 P4

Kreditgeschaft % 0

Depotgeschift % 0

Vermoégensverwaltung % 0

Personaleinsatz Betreuung PO P1 P2 P3 P4

Kreditgeschéft % 0

Depotgeschaft % 0

Vermodgensverwaltung % 0

Passivgeschift % 0

Zahlungsverkehr % 0

Zudem koénnen Investitionen in die Automatisierung getatigt werden, welche durch Pro-
duktivitatssteigerung zu Personaleinsparungen und damit zur Senkung der Personalkosten

fuhrt.
TATA Interactive Systems GmbH Copyright (c) 2002 by TATA Interactive Systems
TOPSIM - Banking Bank 1 Periode O
BANKENPLANSPIEL Seminar B Datum 5. 6.2002
BETRIEBSDATEN
BETRIEBSDATEN
PERSONALBEREICH Kredit- Wertpapiergeschaft Passiv- Zahlungs- Restl.
geschaft geschaft verkehr
Depot Verm.verw.

Personalanfangsbest. 2050 1140 200 1650 1150
Einstell./Entlass. 0 0 0 0 0
Fluktuation 0 0 0 0 0
Personalendbestand 2050 1140 200 1650 1150 900
Fluktuation n.Periode 267 148 26 215 150
Fluktuationsrate n.P. 13,0 13,0 13,0 13,0 13,0
Verfiigb.Std. (in 1000) 3362,0 1869,6 328,0 2706,0 1886,0 1476,0

- Akquisition 0,0 0,0 0,0

- Betreuung 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

= Verfligbar Abwickl. 3362,0 1869,6 328,0 2706,0 1886,0 1476,0
Bedarf Abwicklung 3348,7 1840,3 318,0 2660, 1 1720,0 1273,4
Uberstunden 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Zeitpersonal 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ausbildungsstand mangelhaft mangelhaft mangelhaft mangelhaft mangelhaft
Zufriedenheitsstand unzufrieden unzufrieden unzufrieden unzufrieden unzufrieden
LOGISTIK - BEREICH

Periode| kumul.| Index

Investitionen in Automatisierung (MEUR) 0,0 640 54,8 (nach Abschreibung)
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2.2.3 Modul C: Marketing

In diesem Modul wird die Marketingstrategie festgelegt, welche Kunden welche Produkte und
Dienstleistungen erhalten.

Entscheidungsformular Ill Bank:

TOPSIM - Banking

MARKETING

Prioritdten  Haushalte [Haushalte [Haushalte [Klein- Mittel- Gross- OERK
STRATEGIE (0,1,2,3) <45 >45 > 65 betriebe  |betriebe  |petriebe
Kreditgeschaft kg HISIan

Betreuung

. N Akquisition

Wertpapiergeschaft Betreuung
Passivgeschaft Betreuung
KUNDENWERBUNG
Periode 0 Mio. € 0 0 0 0 0 0
Periode 1 Mio. €
Periode 2 Mio. €
Periode 3 Mio. €
Periode 4 Mio. €
Periode 5 Mio. €
Periode 6 Mio. €
SPARTENWERBUNG PO P1 P2 P3 P4 P5
Kreditgeschaft Mio. € 0
Depotgeschift Mio. € 0
Vermogensverwaltung Mio. € 0
Passivgeschift Mio. € 0
Zahlungsverkehr Mio. € 0

Bei den Kundengruppen werden sieben Segmente unterschieden:

Kundengruppen

Private Haushalte < 45 Jahre (HH<45)
Private Haushalte > 45 Jahre (HH>45)
Private Haushalte > 65 Jahre (HH>65)

Kleinunternehmen (KU)
Mittelunternehmen (MU)
GroBunternehmen (GU)

Offentlich-rechtliche Kérperschaften  (OERK)

Durch Zuweisung von Prioritaten wird entschieden, wie mit dem fur Akquisition und
Betreuung eingesetzten Personal in den Geschaftsbereichen Kredite, Wertpapiere (Depot-
geschaft) und Passivgeschift die einzelnen Kundengruppen bedient werden.

Beim Kredit- und Wertpapiergeschaft kann zwischen Akquisition und Betreuung unterschieden
werden, beim Passivgeschaft wird nur die Prioritat fir die Betreuung festgelegt.

e Akquisition steht fiir die Neukundengewinnung (Wachstum in diesem Bereich)

¢ Betreuung steht fir die Pflege der bestehenden Kundschaft
(Abwanderungen zur Konkurrenz vermeiden)

Mit gezielten Werbeanstrengungen kann das Kundenverhalten zusatzlich beeinflusst werden.
Die Entscheidungen betreffen hier die Hohe der Werbeausgaben sowie die Art der Wer-
bung (Kundensegmentierte Werbung und Spartenwerbung). Eine Erhéhung der Werbeausga-
ben wirkt zundchst stark auf Umsatz und Marktanteile, erreicht aber bei weiterer Erhéhung
eine Sattigungsgrenze.



Bericht Marktdaten

TATA Interactive Systems GmbH Copyright (c) 2002 by TATA Interactive Systems
TOPSIM - Banking Bank 1 Periode 0
BANKENPLANSPIEL Seminar B Datum 5. 6.2002

MARKTDATEN

KUNDEN- / MARKT-BEREICH (Werte in MEUR ) Unmsatze
HH<45| HH>45| HH>65| KU MU GU OERK Summe

Forderungen| Kontokorrent. 395 742 20 866 527 237 0 2788
an Kunden Ratenkredite 1925 1760 50 0 0 0 0 3734
SUMME 2320 2502 69 866 527 237 0 6522
Kommunaldarl. 0 0 0 0 0 0 3921 3921

Sonstige Darl. 0 0 0 3104 2182 728 0 6014

SUMME 0 0 0 3104 2182 728 3921 9935

Grundpfanddar. 5092 5456 1746 727 291 437 155 13905

Verbindl.- Spareinlagen 1861 2843 4653 0 0 0 0 9358

keiten ggii.

Kunden Sichteinlagen 990 1925 110 1408 440 248 396 5517
Terminein. kfr 1100 2200 4290 550 660 550 1759( 11110
Terminein. mfr 440 1375 1650 44 220 110 220 4059
SUMME 1540 3575 5940 594 880 660 1979| 15170

Verbr.Verb.| Schuldver. mfr 664 1275 2975 106 96 64 0 5180

Wertpapiere| Depotgeschaft 3994 6390| 23363 4992 4794 5982 6660| 56175

K = Anzahl der gefiihrten Konten W = Durchschnittswert pro Konto in Tsd.EUR
HH<45| HH>45| HH>65| KU MU GU OERK |Konten
Forderungen| Konto- K 18636| 28611 945 6630 1324 189 0| 56335
an Kunden korrentkr.| W 21 26 21 131 398 1257 0
Raten- K | 53972 43053 1615 0 0 0 0| 98640
kredite W 36 41 31 0 0 0 0
Kommunal- K 0 0 0 0 0 0 1902 1902
darlehen W 0 0 0 0 0 0 2061
Sonstige K 0 0 0| 15127 4727 473 0| 20327
Darlehen W 0 0 0 205 462 1539 0
Grundpf.- K 14335| 11946 8601 2389 573 287 191 38321
darlehen W 355 457 203 304 508 1523 812
Spareinlagen K 43184 53958| 64720 0 0 0 0161862
W 43 53 72 0 0 0 0
Sichteinlagen K 65063| 75704| 10773 68945 5386 1616 1293228780
W 15 25 10 20 82 153 306
Termin- kurzfristig| K 42226| 52277| 62963 5228 2091 523 836[166144
einlagen W 26 42 68 105 316 1052 2104
mittelfr. K 43037| 54019| 32277 2151 1076 108 215|132883
W 10 25 51 20 204 1022 1022
Verbriefte [Schuldver. K 26180 31311 41748 1044 522 261 0[101064
Verbindl. mittelfr. W 25 41 71 102 183 244 0
Depotgeschaft (Umsatz) K 8110 8650 9737 2703 1298 270 541| 31309
W 41 62 200 154 308 1846 1026

2.2.4 Modul D: Finanzielle Fiihrung

Der Bereich Finanzielle Fihrung beinhaltet Entscheidungen (ber Dividendenausschiittung
und Planung der eigenen Mittel. Bei der Dividendenausschittung ist einerseits das Interes-
se der Aktionare, andererseits die Sicherheit der Bank zu beachten. Die Dividendenpolitik hat
zudem Auswirkungen auf den Boérsenkurs.

Jede Bank hat die Mdglichkeit, neue Aktien mittels Kapitalerhéhung zu emittieren. Der Aus-
gabepreis betragt jeweils 60 % des vom Modell in der Vorperiode errechneten Bdrsenkurses
der Aktien. Die maximale Kapitalerhdhung liegt bei 50 % des Aktienkapitals der Vorpe-
riode.
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2.2.5 Modul E: Emissionsgeschaft

EMISSIONSGESCHAFT
PO P1 P2 P3 P4
Emission A, Ubernahmepreise % 0,0
Emission B, Ubernahmepreise % 0,0
Emission C, Ubernahmepreise % 0,0

In jeder Periode hat jede Bank die Mdglichkeit, bis zu drei Anleihen fest zu ibernehmen. Im
Konjunkturszenario stehen folgende Angaben Uber die zu Emission angebotenen Anleihen:

e Name: A

e Zinssatz: %

e Laufzeit: Periode X - Periode Y

e Rating: AAA, AA, A, BBB, BB, B
e Mindestiibernahmepreis: %

Im obigen Entscheidungsformular bestimmt jede Bank ihren Preis fiir die Ubernahme der ge-
samten Anleihe. Die Bank mit dem hdchsten Angebot erhélt den Zuschlag.

Das Rating gibt dabei Auskunft Gber die Bonitat des Emittenten:

Rating Erkldarung

AAA Beste Qualitat. Die Fahigkeit des Emittenten Zinsen und Rickzahlungen zu
leisten ist sehr stark. Die Papiere sind faktisch mindelsicher.

AA Gute Fahigkeit des Emittenten Zinsen und Riickzahlungen zu leisten. Zu-

sammen mit der ersten Kategorie bilden diese Schuldverschreibungen die
Gruppe qualitativ hochgradiger Titel.

A Die Schuldverschreibungen verfligen tiber hohe Bonitatsattribute, die je-
doch durch auBere Einfllsse politischer oder wirtschaftlicher Art beein-
trachtigt werden kénnen.

BBB Die Chancen einer fristgerechten Bedienung der Schuld sind gut. Eine
Veranderung der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen oder der Bran-
chenstruktur kann die Riickzahlungsfahigkeit eines Schuldners beeintrach-
tigen.

BB Diese Schuldverschreibungen haben spekulative Elemente. Zinszahlungen
und die Rickzahlung der Schuld ist nur gesichert, wenn das wirtschaftliche
Umfeld stabil bleibt.

B Die Sicherheit der Schuldbedienung wahrend einer langen Periode ist
klein.

Die tbernommenen Anleihen werden sofort bei der jeweiligen Kundschaft platziert. Der Emis-
sionspreis betragt immer 100 %. Ob die Anleihe von der Kundschaft voll gezeichnet wird, ist
abhdangig vom Zinssatz der Schuldverschreibungen im Vergleich zum Marktzins (Schuldver-
schreibungszins gemass Konjunkturszenario) und dem Schuldnerrating.

Die Ubernahme einer Anleihe verursacht fixe und variable Kosten. Die fixen Kosten betragen
10 Mio. Euro. und sind unabhdngig vom Emissionsvolumen bzw. der Anzahl zugeteilter Anlei-
hen. Die variablen Kosten betragen jeweils 1 % vom zugeteilten Emissionsbetrag.



Bericht Indifferente Geschifte (Teil Emissionsgeschift)

TATA Interactive Systems GmbH Copyright (c) 2002 by TATA Interactive Systems
TOPSIM - Banking Bank 1 Periode O
BANKENPLANSPIEL Seminar B Datum 5. 6.2002

INDIFFERENTE GESCHAFTE

EMISSIONSGESCHAFT

6,00 % Bonds A, PO - P12, Rating AAA Emissionsbetrag (MEUR)
— ;eichnunqsquote (%)
Ubernahme der Emission durch Bank (en) Ubernahmepreis (%)
Emissionsertrag (MEUR) : Einschlag (%)
5,75 % Bonds B, PO - P6, Rating A Emissionsbetrag (MEUR)
— ;eichnunqsquote (%)
Ubernahme der Emission durch Bank (en) Ubernahmepreis (%)
Emissionsertrag (MEUR) : Einschlag (%)
6,50 % Bonds C, PO - P12, Rating BBB Emissionsbetrag (MEUR)
— Zeichnungsquote (%)
Ubernahme der Emission durch Bank (en) Ubernahmepreis (%)
Emissionsertrag (MEUR) : Einschlag (%)

2.2.6 Modul F: Vermodgensverwaltung

In diesem Bereich geht es um die Anlagestrategie flir die durch die Bank per Vollmacht verwalte-
ten Kundengelder (Depot - B) und der bankeigenen Mittel (Nostro-Bestand, Depot - A).

Entscheidungsformular Il Bank:
TOPSIM - Banking
ANLAGEN

PO P1 P2 P3 P4

Depot-B D_epot-A Depot-B D_epot-A Depot-B D(_epot-A Depot-B D(_epot-A Depot-B  |Depot-
DEPOT B/ DEPOT A /° R FrR & ol & T Bio. €

(+/-)
Schatzanweisungen Inland 10 1500
Schatzanweisungen Ausl. ($) 10 1500
Aktien Inland 20 250
Aktien Ausland ($) 20 250
Schuldverschreib. Inland 20 1000
Schuldverschreib. Ausl. ($) 20 1000
PU

PUT |PUT |PUT |PUT |PUT |PUT |PUT |PUT |PUT
ABSICHERUNG (BdJ/LIN) Kurse | FW Kurse | FW Kurse | FW Kurse | FW Kurse -II;W
Schatzanweisungen Ausl. ($) 3] O O O O
Aktien Inland O O O O O
Aktien Ausland ($) E3] 3] 0 O O O O O 0 O
Schuldverschreib. Inland O O O O O
Schuldverschreib. Ausl. ($) O O O O O O O O O
Provisionssatz (%) 1.00
Umwandlung Spargelder in Vermégensverwaltung 0.00
(max. 20 %) :

Es stehen folgende Anlagemdglichkeiten zur Verfligung:

- Schatzanweisungen Inland

- Schatzanweisungen Ausland ($)
- Aktien Inland

- Aktien Ausland ($)

- Schuldverschreibungen Inland
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Auszug aus den Berichten: Bestandsiibersicht Aktien — Bestidnde und Werte

TATA Interactive Systems GmbH Copyright (c) 2002 by TATA Interactive Systems
TOPSIM - Banking Bank 1 Periode O
BANKENPLANSPIEL Seminar B Datum 5. 6.2002
AKTIEN - BESTANDE UND WERTE (Nominalwert 100 EUR)
AKTIEN - INLAND Bilanzwert Verlust Gewinn
EIGENE BESTANDE Tsd. Stlck Index MEUR MEUR MEUR
Bestand Ende Vorperiode 0 0,0 0 0 0
Neubewertung Anfang Periode 0 100,0 0 0 0
+ Kauf / - Verkauf 2500 100,0 250 0 0
Absicherungskosten Kurs 0
= Bestand Ende Periode 2500 100,0 250 0 0
AKTIEN - AUSLAND USD- Bilanzwert Verlust Gewinn
EIGENE BESTANDE Tsd. Stick Kurs Index MEUR MEUR MEUR
Bestand Ende Vorperiode 0 0,00 0,0 0 0 0
Neubewertung Anfang Periode 0 0,95 200,0 0 0 0
davon Devisen 0 0
+ Kauf / - Verkauf 1316 0,95 200,0 250 0 0
Absicherungskosten Kurs 8
Absicherungskosten Devisen 0
= Bestand Ende Periode 1316 0,95 200,0 250 8 0
AKTIEN - INLAND Wert Verlust Gewinn
VERMOGENSVERWALTUNG Tsd. Stiuck Index MEUR MEUR MEUR
Bestand Ende Vorperiode 0 0,0 0 0 0
Neubewertung Anfang Periode 0 100,0 0 0 0
Absicherungskosten Kurs 0
Bestand Ende Periode 22400 100,0 2240 0 0
AKTIEN - AUSLAND USD- Wert Verlust Gewinn
VERMOGENSVERWALTUNG Tsd. Stick Kurs Index MEUR MEUR MEUR
Bestand Ende Vorperiode 0 0,00 0,0 0 0 0
Neubewertung Anfang Periode 0 0,95 200,0 0 0 0
Absicherungskosten Kurs 67
Absicherungskosten Devisen 45
Bestand Ende Periode 11789 0,95 200,0 2240 112 0
GESAMTUBERSICHT (MEUR) : Eigenhandel Vermdgensverwaltung
BEWERTUNGSERFOLGE - Absich./ Absich./
WERTPAPIERERTRAGE Verlust|Gewinn |Ertrage| Summe |Verlust|Gewinn |Ertrage| Summe
Schatzanweisungen Inland 105 105 78 78
Ausland 0 0 101 101 22 0 76 53
Aktien Inland 0 0 10 10 0 0 90 90
Ausland 8 0 6 -1 112 0 56 -56
Schuldverschreib. Inland 0 0 68 68 0 0 152 152
Ausland 0 0 68 68 45 0 152 108
Summe -8 0 359 351 -179 0 604 425
. ENTSCHEIDUNGEN (%) Abweichung Geblthren
VERMOGENSVERWALTUNG Vorperiode Periode (absolut) MEUR Umsétze
Schatzanweisungen Inland 10 0,00 1120
Ausland 10 0,00 1120
Aktien Inland 20 0,00 2240
Ausland 20 0,00 2240
Schuldverschreib. Inland 20 0,00 2240
Ausland 20 0,00 2240
Summe 100 0,00 11200
Performance-Index: Periode : 4,4 Durchschnitt : 4,4

2.2.7 Modul G: Devisengeschaft

Es besteht die Méglichkeit, Uberschiisse an Devisen durch Erhdhung des Anteils der Forde-
rungen an Kreditinstitute (KI) mit fester Laufzeit bzw. Verpflichtungen gegeniber KI mit fes-
ter Laufzeit im Rahmen der Vorkalkulation zu vermindern bzw. auszugleichen.

Offene Devisenpositionen Aktiva oder Passiva kdnnen aber auch teilweise oder ganz abgesi-
chert werden. Die Kosten flir die Absicherung betragen 2 % (festgeschrieben im Konjunktur-
szenario) auf den abgesicherten Betrag.



Entscheidungsformular

DEVISENGESCHAFT
Anteil an Fremdwahrung PO P1 P2 P3
Forderungen an KI mit fester Laufzeit Anteil % | 55.00
Verbindlichk. an KI mit fester Laufzeit Anteil % | 25.00
Absicherung offene Devisenpositionen % 100.00
Bericht Devisengeschift
DEVISEN
DEVISENPOSITIONEN AKTIVA in % MUSD DEVISENPOSITIONEN PASSIVA in % MUSD
Forderungen an KI Verbindlichkeiten ggii. KI
mit fester Laufzeit 51,00 4295 mit fester Laufzeit 25,00 1711
Schatzanweisungen 50,00 1579
Forderungen an Kunden Verbindlichk. ggii. Kunden
Kontokorrentkredite 23,00 675 Spareinlagen 0,00 0
Ratenkredite 0,00 0 Sichteinlagen 16,00 929
Kommunaldarlehen 0,00 0 Termineinlagen (kurzfristig)| 29,00 3392
Sonstige Darlehen 31,00 1963 Termineinlagen (mittelfr.) 21,00 897
Grundpfanddarlehen 0,00 0
Wertpapiere
Aktien Ausland 100,0 263
Schuldverschreib. Ausland 100,0 1053
TOTAL OFFENE POSITIONEN 21,91 9827 TOTAL OFFENE POSITIONEN 18,01 6929
Uberschuss Aktiva 2898 | Uberschuss Passiva
davon nicht abgesichert 0,0 0 davon nicht abgesichert
in % der Eigenen Mittel 0,0 in % der Eigenen Mittel

KURSGEWINNE / -VERLUSTE AUS DEVISENPOSITIONEN

Uberschuss Aktiva Vorperiode MUSD 1024,9
davon nicht abgesichert 0,0% MUSD 0,0
Bewertung zum Kurs von 0,95 MEUR 0,0
Neubewertung zum Kurs von 0,95 MEUR 0,0
Kursgewinn (+)/ -verlust (-) MEUR 0,0
- Absicherungskosten (-) MEUR 55,1
Eff.Kursgewinn (+)/ -verlust(-) MEUR -55,1

2.2.8 Modul H: Beteiligungen

In diesem Modul kdnnen Beteiligungen gekauft werden. In einem separaten Szenario erhalten
die Teilnehmer in jeder Periode detaillierte Informationen lUber die Art der mdglicherweise
risiko-, aber auch ertragsreichen Beteiligungen und deren Entwicklung.

Bericht Beteiligungen

BETEILIGUNGEN - BESTANDE UND WERTE
Bilanz-| Anzahl Kaufe/ KURSE Bewertung Divid.
wert Aktien [Verkéufe| Vorp.| Per. D-EP |seit Kf|akt.Per
MEUR Tsd St. MEUR EUR EUR EUR MEUR MEUR MEUR
A: Blue Sea AG, Frankfurt
B: Tiger Investments, Vaduz
C: Hightech Colour AG, Zirich
D: Ubermittlungs AG, Genf
E: Eargear AG, Tokio
F: Navigation AG, Minchen
Total Beteiligungen 0 0 0 0 0

Seite 14

TOPSIM - Banking



3 Benutzeroberflache

3.1 Meniifithrung, Eingabemasken, Berichtsausgabe (Ausziige
aus dem Seminarleitersystem)

!‘i Entscheidungen [_ [O] x|
Bank: 1 Periode: 1
Bilanzgeschaft r Anlagen T Marketing T Perzonal/Logistik T Finanzielle Fuhmung
AKTIVA PASSIVA
Ford. an Kl taglich fallig 600 | ol MELR werb. gol. Kl taglich fallig 000 |Zins (%)
Ford. an Kl feste Laufzeit 6800 | Vol MELR “erb. ggl. Kl feste Laufzeit 650 [Zins (%)
Ford. an Kunden Kontokorrentkred. || 10,50 | Zins (%) “werh. gol. Kunden Spareinlagen 475 |Zins (%)
Ford. an Kunden Ratenkredite 13,25 |Zins (%) Werh, gail. Kunden Sichteinlagen 050 |Zinz (%)
Ford. an Kunden Kommunaldarlehen 800 |Zins (%) “erb. ggl. Kunden Termineinl (kfr ) 525 |Zins (%)
Ford. an Kunden Sonstige Darlehen 900 |Zine (%) “Werb. gyl Kunden Terminginl (mfr ) 625 |Zins (%)
Ford. an Kunden Grundptanddarl. 8,50 |Zins (%) Schuldverschreibungen mfr.) 6,25 |Zins (%)
Schuldverschreibungen (Ifr.) 400 | ol MELR
Marktforschunoshericht? v davan nachrangiy 0 |%ol MELR
PLANWERTE (MEUR) DEVISENGESCHAFT: Anteil Fremdwahrung
- Fard. an Kl feste Laufzeit 5500 |Anteil %
?":“ZS.FI;”me:h . 50000 Verb. ggil. W feste Laufzelt 2500 | Antei %
ANrEsURerseis. 240 Abzicherung offene Devizenpos. 10000 (%
¥ ok H 151 Protokoll H & 2bbroch || B Hirre |

Abb.: Eingabe Entscheidungen

5.! Periodenspezifische Daten !E E

Periode: ug Seminarleiterdaten der einzelnen Perioden!
Ab-ITugange TPersonaI IAoo EiS T Sonstige Daten TEmissionsgeschéﬂ T Beteiligungen
ZINSEN AKTIVA PR, L FINSEN PASSIVA BN, A
Ford. an Kunden Kontokorrentkred. 900 1200 Werh. goi. Kl taglich fallig 0,00 1,00
Ford. an Kunden Ratenkredite M7s 1475 “erh. goi. Kl feste Laufzeit 550 8,50
Ford. an Kunden Kommunaldarlehen| 550 9,50 “erh. gol. Kunden Spareinlagen 325 6,25
Ford. an Kunden Sonztige Darlehen 750 1050 “erh. gol. Kunden Sichteinlagen 0,00 3,00
Ford. an Kunden Grundpfanddarl. 750 950 “erh. gol. Kunden Termineinl (ki) 6,00 9,00

“erh. gol. Kunden Termineinl (mfr.) 5,25 5,25
Schuldverschreibungen (mfr.) 475 7,75
REFERENZZINSSATZE FINSEN (%)
Kurziristiger Mischsatz 850 Forderungen an Kl taglich falig 0,00
1-jahriger Geldmarktzatz .79 Farderungen an Kl mit fester Liz. Y00
3-jahriger Kaptalmarktzatz .00 Schatzanvweizungen (ELRD 700
Sjahriger Kapitalmarktsatz 75 Schatzamweizungen (LS 75
Ersatz | 0,00 Schuldverschreibungen langfristio 6,73
Ersatz Il 0,00 Uberbriickungskredit 12,00
« OK 181 Protokall X Abbruch ? Hilfe

Abb.: Beispiel flir Daten der Seminarleitung: Daten der einzelnen Perioden



Beispiel fiir Daten der Seminarleitung: Daten der einzelnen Perioden

In Eingabeblattern flir die einzelnen Perioden werden die Konjunkturverlaufe vorgegeben. Ein
Seminarleiter kann hier gegebenenfalls eigene Szenarien definieren, die auf einfache Weise
flir spatere Einsatze gespeichert und wieder aufgerufen werden kénnen.

E.! Periodenspezifizche Daten !E E

Seminarleiterdaten der einzelnen Perioden!

Periode: ﬂs

Ab-Tugdnge TPersonaI S8 0. ERA T Sonstige Daten TEmissionSgeschéﬂ T Beteiligungen
FINSEN AKTIVA MR A ZINSEN PASSIVA RAIR. BN
Ford. an Kunden Kontokorrentkeed. 900 12,00 Werh. gol. K tialich iy 0,00 1,00
Ford. an Kunden Ratenkredite 1175 1475 “erh. gol. Kl feste Laufzeit 550 &850
Ford. an Kunden Kommunaldarlehen| 6,50 950 “erh. gol. Kunden Spareinlagen 325 625
Ford. an Kunden Sonstige Darlehen 750 1050 “erh. gol. Kunden Sichteinlagen 0,00 3,00
Ford. an Kunden Grundpfanddarl. 7,50 950 “erh. gol. Kunden Termineinl Ckfr.) 6,00 9,00

“erh. gol. Kunden Termineinl.(mfr.) 525 525
Schuldverschreibungen (mfr.) 475 7,75
REFERENZZINSSATZE FINSEN (%)
Kurziristiger Mischsatz 8,50 Forderungen an Kl taglich falig 0,00
1-jEhriger Geldmarktzatz T.7a Farderungen an Kl mit fester Liz. 7,00
3-jghriger Kapitalmarktzatz oo Schatzanweizungen (ELR) 7,00
S-jahriger Kapitalmarkisatz 675 Schatzanweisungen (USD) 6,75
Ersatz | 0,00 Schuldver schreibungen langfristio 6,75
Ersatz I 0,00 Uberbriickungskredit 12,00
« OK 181 Protokoll X Abbruch ? Hilfe

Abb.: Seminarleiterdaten

Beispiel fiir Daten der Seminarleitung: Einstellung des Komplexititsgrades

FA Perioden - Modul - Matrix

Tragen Sie hier ein, ab welcher Periode das
betrefiende Modul zugeschaltet sein solll

= B3
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Abb.: Einstellung des Komplexitatsgrades
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FA Perioden - Modul - Matrix 1H[=] &3

Tragen Sie hier ein, ab welcher Periode das

betreffende Modul zugeschaltet sein solll
Die Marmalversion ist standig aktiv 0 ’ 2F'eriu§|en: PR
Mormalversion il F F F FF F W
Personal / Logistik 4 vV F ¥ ¥ F ¥
Marketing ViV F F F ¥ F
Finanzielle Fihrung Il V ¥ ¥ M W W

Kapitalethihung r r r - - -

Emissionsgeschaft F I+ F ¥V ¥ ¥ ¥
Yermigensverwaltung Il WV ¥ ¥ M W W
Devisengeschaft r | R N N N e
Beteiligungen r | R N N N e
“orkalkulation r'rr ¥ Vv F ¥

‘ ¥ ox ” B 2bbruch ” K1 Protokaoll ” B Hire |
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Ausgabe der Ergebnisberichte

Die Ergebnisberichte kdnnen am Bildschirm eingesehen oder ausgedruckt werden. Die Aufbe-
reitung ist schnell, so dass durch die Ergebnisausgabe keine Verzégerung im Seminarablauf

entsteht.

Bildschirmdarstellung

Der Seminarleiter kann die gewahlten Berichte schnell durchblattern, um Ergebnisse der
Gruppen zu vergleichen.

_I;,ﬂBeril:htsanzeige - | EI|5|
X Zuriick 2 Drucken = Voriger == Nachster
=y
EILANEZ
AKRTIVA [MEUR) Worper. [Periode PAZSTVA (MEUR) Worper, [Periode
Zahlungsuittelbestinde 3898 3054 Verbindl. ogoil. KI tdglich f£allig 600 625
dawvon Uherbriickungskredic o 1]
Schatzanweisungen i) 3000 Verbindl. ggi. KI wmit fester Lfz E700 G500
Forderungen an Kreditinstitute Verbindlichkeiten ggil. Kunden
a) tdglich £Ellig &00 &00 a) Spareinlagen Q050 9355
b) wmit fester Laufzeit S500 S00o b) Andere Verbindlichkeiten
- Sichteinlagen L2015 25l7
Forderungen an Eunden - Termineinlagen (kurzfristig) loloo 11110
- Kontokorrentkredite 2817 2788 - Termineinlagen (langfristig) 36590 4059
- Ratenkredite 3395 3734
- Kommunaldarlehen 4000 J9Z1 WVerbriefte WVerbindlichkeiten
- Sonstige Darlehen 6200 a0l4 - Schuldverschreibutgen (mittelf.) 4575 5180
- Grundpfanddarlehen 14335 15905 - Achuldverschreibungen |langfr.) 4500 4500
darvvon nachrangig u] i)
Aktien
- Aktien Inland 1] 250 Sonstige Werbindlichkeiten 400 400
- Aktien Ausland 0 250
Eigenkapital
Schuldverschreibungen al gezeichnetes Kapital oo s00
- Schmldverschreibungen Inland 1] 1000 b) Kapitalriicklage 400 400
- Achuldverschreibungen Ausland 1] 1000 c) Gewinnriicklage looo 1215
Sachanlagen =000 1900
Eigene Aktien loa0 100
Sonstige Wermdgensgegenstande oo G40
Eilanzwverlust 1] 1] Eilanzgewinn 215 223
SUMME AWTIVA 46645 L0187 SUMME PASSIVA 46645 L0187 —
-

Abb.: Beispiel eines Seminarleiterberichtes

Die Seminarleitungsberichte geben einen kompakten Uberblick Uber die Situation der einzel-
nen Gruppen. Sie helfen dem Seminarleiter, die Gruppen in ihrer Entscheidungsfindung zu

unterstutzen.

E-i Semmnarleitungzbenchte

Hinweis:

Wihlen Sie die gewiinschten Berichte aus
durch Anklicken des bhetreffenden Feldes!

Berichte:

S [=] B3

4= zuriick

Seminarleitungsbericht |
Seminarleitungsbericht Il

Seminarleitungsbericht 1l

Bildschirm

Qrucker

ALLE Berichte

) R R

(2 Hirre

Abb.: Auswahl der Berichte




3.2 Grafische Ergebnisaufbereitung

Grafische Auswertung am Bildschirm

Diese Funktion steht sowohl dem Seminarleiter als auch den Teilnehmergruppen an ihren
Systemen zur Verfiigung. Die Teilnehmergruppen kénnen allerdings nur ihre eigenen Werte

darstellen.

Grafische Auswertung

[]¥] RIUE] =l2Ta)

2. Forderungen an Kunden (MEUR)

30000
27000
24000
21000
18000
15000
12000

2000

G000

3000

Perioden

1. Zahlungsmittel

3. Werhindlichkeiten gl Kunden

Bank 2 4. Bilanzsumme
Bank 3 Bank 7 5. Uberbrilckungskredit
Bank 4 B. Personalkosten
7. Bilanzgewinn  Bilanzverlust
§. Aktivzinzen l
B Schiienen | ‘ @ Hiilfe |

Abb.: Auswertung

Beispiel einer Grafik aus der integierten EXCEL-Auswertungsshow

Am Ende aber auch wahrend eines Seminars kann der Seminarleiter eine vorbereitete und im
Seminarleitersystem integrierte Auswertungsshow auf Excel-Basis, welche die Daten der Si-
mulation automatisch ibernimmt, verwenden. Die Grafiken zeigen diverse Wertentwicklungen
und Ergebnisse aller Gruppen in den einzelnen Perioden. Diese Auswertungsshow ist insbe-
sondere daflir geeignet, die Entwicklung der Unternehmen im Zeitablauf anschaulich darzu-
stellen. Mit Hilfe von Schnittstellen zu Grafikprogrammen kdnnen ausgewahlte Ergebnisse
aber auch selbst individuell in Grafiken transferiert werden.
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X Microsoft Excel - Show.xls HE R
B Datel Bearbeiten Ansicht Einfilgen Format Extras Diagramm Fenster 2 =& 5[‘
DS HERY ‘BB | o-o- &> » 2|0 ﬂl
riel -8 C|Frul===8|F % m |

l_D\agrammﬂache j =|
[

Aktienkurse
600
533
500 T
3 ﬁ 2437 Bank 1
400 — »~389 —a—Bank 2
e /. il 33 » 349 —8—Bank 3
u:“] 300 /.ﬁ A3 —+—Bank4
246 Bank 5
200 +— _ﬂf Bank 6
—&#—RBank 7
100 Bank 2
0
Periode Periode Periode Periode Periode Periode Periode
0 1 2 3 4 5 6
14 |4 [» [ w1 Ausbidung £ StrukiurkennzahlGS! 4 StrukturkennzshlGSI £ Dividende ) Aktienkurse £ Daten /
- 1 r

Abb.: Auswertung
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4 Seminargestaltung: Ablauf der Simulation

Ausgangslage 2. Prognosen

Gesamtwirtschaftliche Ent-
wicklungen

(Konjunktur, Zinsniveau, Wah-
rungskurs etc.)
Geschaftsergebnisse der Bank
(Bilanz, GuV etc.)

3. Analyse
Umweltsituation und Situation der eigenen Bank
4, Ziele
Festlegen der strategischen und operativen Ziele
5. Entscheidungen
Aktionsvariablen provisorisch festlegen
6. Budget
MutmaBliche Ergebnisse berechnen
7. Definitive Entscheidungen
Aufgrund der Budgetergebnisse die Entscheidungen definitiv
festlegen
8. Simulation
Eingabe samtlicher Entscheidungsvariablen in das Computer-
modell und Berechnung der Ergebnisse
9. Ergebnisse

Ausgabe der Ergebnisse an die einzelnen Banken
Kommentar und Erlauterungen durch die Trainer

MutmaBliche Entwicklung der Ge-
samtwirtschaft und Konkurrenz




5 Zusammenarbeit mit TATA Interactive Systems

Was passiert konkret, wenn Sie TOPSIM - Banking einsetzen moéchten?

Lieferung von

TOPSIM - Banking:

Einweisung:

Update-Service:

Upgrade-Angebote:

Hotline-Service:

Trainerhandbuch und
= \ CD-ROM.

Pilotseminar oder Teilnahme am 2-Tage-Training bei TATA Inte-
ractive Systems. Termine etwa zweimal jahrlich. Ziel: Kennen
lernen der Inhalte der jeweiligen Simulation. Wichtig auch:
einander kennen lernen.

Anwender erhalten in regelmaBigen Abstdnden kostenlose Up-
dates mit kleineren Programmverbesserungen evtl. Fehlerkor-
rekturen und Lehrgesprachen. Die Planspiele und die Materia-
lien dazu werden kontinuierlich weiterentwickelt.

Anwender kénnen Upgrades (weitere Module, Sprachversionen,
zusatzliche Szenarien, etc.) erwerben.

TATA Interactive Systems bietet an Werktagen einen kostenlo-
sen Hotline-Service fir TOPSIM - Planspiele von 08:30 Uhr bis
18:00 Uhr an. Bei Bedarf kénnen auch abweichende Zeiten
vereinbart werden.

Kurzportrait

TOPSIM ist der Markenname aller Standard Simulationen der

TOPSIM: TATA Interactive Systems GmbH. Die TOPSIM - Planspiele ge-
hen zurtick auf UNICON, die 1982 in Meersburg gegrindet
wurde und sich seitdem zu Deutschlands Spezialisten fir PC-
gestitzte Simulationsmodelle entwickelt hat. Seit 2006 geh6-
ren die TOPSIM - Planspiele zum Portfolio der TATA Interactive
Systems, einem der weltweit fihrenden e-Learning Anbieter.

Hat unser Angebot Ihr Interesse gefunden? TATA Interactive Systems GmbH

Sicher ist bei Ihnen die ein oder andere Neckarhalde 55, 72070 Tubingen

Frage offen geblieben. Bitte nehmen Sie Postfach 2671, 72016 Tibingen

Kontakt mit uns auf. Wir freuen uns auf fon +49 (0)7071 - 79 42 0

Thre Email, Ihren Anruf oder Ihren Brief. fax +49 (0)7071 - 79 42 29
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